Unilink

Informacja o agencie ubezpieczeniowym Unilink S.A.

DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACIJE O AGENCIE

NAZWA AGENTA

Unilink S.A.

RODZAJ AGENTA

Agent ubezpieczeniowy — multiagent (dziatajacy na rzecz wielu
zaktadow ubezpieczen)

SIEDZIBA AGENTA

ul. Krakowska 2, 02-284 Warszawa

ZAKLADY UBEZPIECZEN NA RZECZ
KTORYCH DZIAtA AGENT (NAZWA)

DA Deutsche Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft

Direct pojistovna, a.s.

BALCIA INSURANCE SE SPOtKA EUROPEJSKA ODDZIAt W POLSCE

Europ Assistance SA - oddziat w Irlandii

Simplea pojistovna, a.s.

Towarzystwo Ubezpieczen Europa Spotka Akcyjna

INSURANCE COMPANY "EUROINS" AD

Agro Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych

Vereinigte Hagelversicherung VVaG Towarzystwo Ubezpieczern Wzajemnych Oddziat w
Polsce

PKO Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna

ZAVAROVALNICA TRIGLAV D.D.

Fortegra Europe Insurance Company SE

SALTUS Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna

Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spotka Akcyjna
Towarzystwo Ubezpieczen Inter Polska Spo6tka Akcyjna

Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spétka Akcyjna

Inter Partner Assistance SA Oddziat w Polsce

Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group
COLONNADE INSURANCE SOCIETE ANONYME ODDZIAt W POLSCE

PREVOIR - VIE GROUPE PREVOIR SPOtKA AKCYJNA - ODDZIAt W POLSCE
Unum Zycie Towarzystwo Ubezpieczeri i Reasekuracji Spotka Akcyjna
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczert ERGO Hestia Spdtka Akcyjna

Signal Iduna Zycie Polska Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczen Spoétka Akcyjna

INTERRISK Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group
TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna

Towarzystwo Ubezpieczern Wzajemnych "TUW"

SALTUS Towarzystwo Ubezpieczerr Wzajemnych

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia Spotka Akcyjna
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA Spétka Akcyjna

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spdtka Akcyjna

LINK4 Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

Towarzystwo Ubezpieczer Inter-Zycie Polska Spétka Akcyjna

Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie Spétka Akcyjna Vienna Insurance
Group

Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie WARTA Spétka Akcyjna

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

Agent nie posiada akcji ani udziatéw wymienionych powyzej zaktaddéw ubezpieczern uprawniajgcych co najmniej do 10% gtoséw na
walnym zgromadzeniu, jak rdwniez zaktady ubezpieczen, z ktérymi Agent zawart umowy agencyjne nie posiadaja akcji i udziatéw Agenta,
uprawniajacych co najmniej do 10% gtoséw na walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspdlnikdw.

NR WPISU DO REJESTRU AGENTOW UBEZPIECZENIOWYCH 11173943/A

ADRES STRONY INT. REJESTRU

https://rpu.knf.gov.pl/search/agent

SPOSOB SPRAWDZENIA WPISU DO REJESTRU

Uzycie opcji ,szukaj agenta” oraz wpisanie danych agenta w
pola wyszukiwania, dostepne na wskazanej powyzej stronie.

ZAWARCIEM UMOWY UBEZPIECZE

NIA

Agent ubezpieczeniowy otrzymuje wynagrodzenie prowizyjne,
ptatne przez ubezpieczyciela — twdrce produktu, ktére jest

CHARAKTER WYNAGRODZENIA OTRZYMYWANEGO uzaleznione od liczby sprzedanych umoéw ubezpieczenia oraz
PRZEZ AGENTA W ZWIAZKU Z PROPONOWANYM

zakresu ochrony ubezpieczeniowej w konkretnej umowie.
Agent ubezpieczeniowy moze otrzymywac inne wynagrodzenie
ptatne przez ubezpieczyciela np. nad prowizje, bonusy
sprzedazowe.




Unilink

Informacja o agencie ubezpieczeniowym Unilink S.A.

MOZLIWOSC ZtOZENIA REKLAMACII

W zakresie niezwigzanym z udzielang przez ubezpieczyciela —
tworce produktu ochrong ubezpieczeniowg, Klient ma
mozliwos¢ ztozenia reklamacji do agenta:

1. Na pismie:

a. w postaci papierowej — osobiscie u Partnera agenta,
w placéwce wtasnej agenta lub w centrali agenta
znajdujacej sie pod adresem ul. Gatczynskiego 2a, 05-
090 Raszyn, lub wysyfajac przesytka pocztowa w
rozumieniu przepisbw Prawa pocztowego albo
nadajagc w placédwce podmiotu zajmujacego sie
doreczaniem korespondencji na terenie Unii
Europejskiej na ww. adres centrali agenta;

b. w postaci elektronicznej — z wykorzystaniem srodka
komunikacji  elektronicznej poprzez przestanie
wiadomosci e-mail na adres:
reklamacje@unilink.pl albo wystanie na adres do
doreczenn elektronicznych, o ktéorym mowa w
przepisach ustawy o doreczeniach elektronicznych,
wpisany do bazy adreséw elektronicznych;

2. Ustnie:

a. telefonicznie (numer telefonu: +48 22 483 19 19),
albo

b. osobiscie - do protokotu, podczas wizyty u partnera
agenta, placdwce wtasnej agenta lub w centrali
agenta (ul. Gatczynskiego 2a, 05-090 Raszyn).

W zakresie zwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa
reklamacje nalezy kierowa¢ do ubezpieczyciela — tworcy
produktu ubezpieczeniowego w sposdb okreslony w warunkach
ubezpieczenia lub karcie produktu.

MOZLIWOSC WNIESIENIA SKARGI

W przypadku naruszenia przez agenta obowigzkéw
wynikajgcych z przepisdw prawa, w tym dotyczacych dystrybucji
ubezpieczen, przystuguje klientowi agenta prawo do wniesienia
skargi do Rzecznika Finansowego Iub Komisji Nadzoru
Finansowego.

MOZLIWOSE POZASADOWEGO ROZWIAZYWANIA SPOROW

Klient agenta ma mozliwos¢ pozasadowego rozstrzygania
sporéw z agentem, w tym poprzez ztozenie wniosku o
postepowanie mediacyjne do Rzecznika Finansowego.




