Unilink

Umowa wspotpracy w zakresie posrednictwa w sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych

Zawarta w dniu ....ceeeiveeeeceennns roku w Warszawie, pomiedzy:

UNILINK S.A. z siedzibg w Warszawie, al. Krakowska 2, 02-284 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000341057, NIP 113-239-86-90, REGON 015284773, o kapitale zaktadowym w wysokosci 548.053,00 zt wptaconym w catosci, zwang
w dalszej czesci umowy ,,Unilink”, w imieniu ktérej na podstawie udzielonego petnomocnictwa wystepuje Igor Rusinowski

a

Panig/Pan@m .........coeeuveeererieneriessesne e ereessassesesenenes 3 ZAIM ottt ettt te st e a et e et e st b e s ae et a et et ebeea bt eaeebeeaberereeeaberens , prowadzgca/ym dziatalnos¢
(imie i nazwisko) (adres)

OSPOAArCZ POU NAZWQ: w.uveuirireeieniiieeieete st ettt st ettt ete st st e sas s ete b sesses et ens st sensesensssenens ,adres: . .

......................................................................................................... , wpisang/y do Centralnej EWIdeanI i InformaCJl o Dualalnosu Gospodarczej,

posiadajgcy nr PESEL ... , NIP ; REGON ..ottt ey

dziatajgcg/ym w imieniu WIasnym/Przez PEINOMOCNIKE ........cceeeueeeviietie ettt ettt st sea e ssa e ettt et s sea et st sassbssesebebesebe et sasenases et sesebesessaesensesene
(imie i nazwisko petnomocnika, adres, nr PESEL)

............................................................ umocowanym na podstawie petnomocnictwa z dnia .. .

(do uzupetnienia w przypadku Partnera — osoby fizycznej prowadzqcej jednoosobowq dz:alalnosc gospodarczq)

Z SIEAZIDG W oeeeiiiiieee e e wpisang do rejestru przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sagdowego
PrOWAOZONEEO PIZEZ SGA .veciceiiierieeeieeteetietee st ettetete st et etese et et setebesaesesteseseebesassaae st seates et seesesses et sbesessesasesbeseabes s e e essesassebensssesensehe sessetssetesessasensebenssessrsene
......................................................................................................................................................... PO NI KRS ettt sttt st s e v ety
NIP e , REGON ...t senine e, O Kapitale zaktadowym w WySOKOSCI ......cuuveerinecineceeiecicre e

WPLACONYM W it rEPreZeNTOWANG PIZEZ ...coveveeeereereresssresssssessesssesssssessssnenns
(do uzupetnienia w przypadku Partnera — osoby prawnej)

zwang w dalszej czesci umowy ,,Partnerem”,
facznie zwani ,,Stronami”; pojedynczo ,,Strong”,
o nastepujgce;j tresci:

CZESC I: PRZEDMIOT | ZAKRES UMOWY

Art. 1.
1. Przedmiotem umowy jest okreslenie zasad i zakresu wspdtdziatania Stron w zakresie posrednictwa w sprzedazy ustug ubezpieczeniowych.
2. Definicje przyjete w niniejszej umowie:

e  Analiza Potrzeb Klienta (APK) — formularz z oswiadczeniem Klienta, ktéry dokumentuje przeprowadzenie analizy potrzeb Klienta
zgodnie z wymogami IDD;

e  Departament Wsparcia Sprzedazy (DWS) — zespot pracownikdw Unilink, pracujacych w telefonicznym centrum obstugi Partneréw;

e Druki$cistego zarachowania — formularze i pokwitowania powszechnego uzytku, w zakresie ktérych obowigzuje specjalna ewidencja,
majgca zapobiegaé ewentualnym naduzyciom, wynikajacym z ich praktycznego stosowania;

e IDD (Insurance Distribution Directive) — Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/97 z dnia 20 stycznia 2016 r. w
sprawie dystrybucji ubezpieczen (wersja przeksztatcona) wraz z powigzanymi aktami wykonawczymi oraz z Ustawg z dnia 15 grudnia
2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (Dz.U. z 2017 r. poz. 2486 z pdin.zm);

e  Klient — osoba poszukujgca ochrony ubezpieczeniowej, potencjalny Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony;

e  KNF - Komisja Nadzoru Finansowego;

e  OFWCA - osoba fizyczna wykonujgca czynnosci agencyjne, zarejestrowana w RAU;

e  Poréwnywarka — element systemu obstugi sprzedazy umozliwiajgcy w trybie online poréwnanie cen wybranych produktéow
ubezpieczeniowych w wybranych TU;

e Pracownik — pracownik Partnera wspétpracujacy z nim na podstawie umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej zgtoszony do
Unilink jako kandydat na OFWCA, ktdry po rejestracji za posrednictwem Unilink i TU w RAU uzyskuje status OFWCA;

e RAU - Rejestr Agentéw Ubezpieczeniowych prowadzony przez Komisje Nadzoru Finansowego;

e  Regulacje — zarzadzenia, rozporzadzenia, procedury, instrukcje i wytyczne oraz inne regulacje obowiazujace w Unilink lub przekazane
Unilink do stosowania przez TU, udostepniane Partnerowi za posrednictwem Systemu, systemu informatycznego TU lub na adres
email Partnera;

e RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) wraz z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego,
dotyczacymi ochrony danych osobowych;

e System - System obstugi sprzedazy Unilink, platforma komunikacji, rozliczen, szkolern Unilink udostepniana Partnerowi
i Pracownikom;
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e Sciezka Korporacyjna — obstuga zapytari ofertowych Klientéw korporacyjnych (obstuga zapytari flotowych, majatek z suma
ubezpieczenia powyzej 2.000.000 zt, gwarancje ubezpieczeniowe);

e  Sciezka Leadowa — obstuga zapytan ofertowych Klientdw detalicznych i Matych Srednich Przedsiebiorstw (MSP);

e Towarzystwo Ubezpieczeniowe (TU) — partner Unilink, w tym takze niebedgcy w znaczeniu prawnym towarzystwem
ubezpieczeniowym, ktérego produkty dostepne sg w ofercie Unilink, na podstawie zawartej umowy agencyjnej i stosownego
petnomocnictwa;

e  Zielona karta — miedzynarodowy certyfikat ubezpieczeniowy dla posiadacza pojazdu mechanicznego, swiadczacy o tym, ze jest on
objety ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej (OC) zgodnie z prawem ubezpieczeniowym obowigzujagcym w kraju, w ktorym jej
posiadacz przebywa, a ktory nalezy do (gtéwnie europejskiego) Systemu Zielonej Karty.

Art. 2.

Unilink zleca, a Partner w ramach swojego przedsiebiorstwa, przyjmuje do statego wykonywania, na zasadach okreslonych niniejsza umowg

czynnosci polegajace na:

1. Prezentowaniu aktualnej oferty Unilink oraz TU w zakresie produktéow ubezpieczeniowych zgodnie z Regulacjami oraz w oparciu o

przeprowadzong z Klientem analize wymagan i potrzeb klienta przy pomocy APK.

2. Pozyskiwaniu Klientéw na produkty ubezpieczeniowe, o ktérych mowa w ust. 1 powyze;j.

3. Wykonywaniu procedur zwigzanych z przygotowaniem APK oraz przygotowaniem i realizacjg ofert ubezpieczeniowych w zakresie i formie

okreslonej. szczegdétowo w Regulacjach, w tym w szczegdlnosci:

1)  przekazywanie Klientowi w zrozumiatej formie obiektywnych informacji, uwzgledniajgcych ztozonos¢ proponowanego produktu oraz
rodzaj Klienta, niezbednych do podjecia Swiadomej decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia, a w szczegdlnosci informowanie Klientéw
o zakresie ubezpieczenia, wysokosci sumy ubezpieczenia, wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, terminach ptatnosci rat sktadek,
wszystkich informacji zawartych w ofercie produktu ubezpieczeniowego oraz przewidzianych prawem, w tym w szczegdlnosci informacji
wymaganych przez Ustawe o posrednictwie ubezpieczeniowym oraz IDD obejmujacych m. in.:

a) udostepnienie Klientowi petnomocnictwa agenta ubezpieczeniowego oraz upowaznienia OFWCA,
b) firme agenta ubezpieczeniowego oraz adres jego siedziby,

c) charakter wynagrodzenia otrzymywanego przez agenta,

d) mozliwosé ztozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz pozasagdowego rozwigzywania sporéw.

2)  ustalanie indywidualnych wymagan i potrzeb Klienta (przy pomocy APK — po udostepnieniu tej funkcjonalnosci w Systemie) oraz
proponowanie nabycia produktéw ubezpieczeniowych odpowiednich do tych ustalonych wymagan i potrzeb,

3) realizowanie strategii dystrybucji produktu ubezpieczeniowego,

4)  doreczanie Klientom na trwatym nosniku dokumentéw niezbednych do zawarcia umowy ubezpieczenia, w tym Ogdlnych Warunkow
Ubezpieczenia, na jakich umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta,

5)  udzielanie Klientom pomocy i wyczerpujacych informacji dotyczacych dokumentéw niezbednych do zawarcia Umowy ubezpieczenia, w
tym udzielenie pomocy i informacji dotyczgcych sposobu wypetniania wnioskéw ubezpieczeniowych oraz innych formularzy dokumentow
udostepnionych przez TU,

6)  wystawianie polis i innych dokumentéw ubezpieczeniowych, zgodnie z instrukcjami obowigzujgcymi w TU,

7)  niezwtoczne doreczanie Klientom polis ubezpieczeniowych oraz innych dokumentéw potwierdzajgcych zawarcie umowy ubezpieczenia i
objecie ochrong przez TU,

8)  monitorowanie wptat naleznosci od Klienta za kolejne raty umowy ubezpieczeniowej,

9) rzetelnej i terminowej obstugi Klientow,

10) dystrybucja ulotek o tresci zaakceptowanej uprzednio przez Unilink bgdz TU,

11) kolportaz materiatéw promocyjnych przygotowanych przez Unilink badz TU,

12) ksztattowanie pozytywnego wizerunku Unilink i TU wsrdd Klientédw, przy zachowaniu najwyzszej starannosci i jakosci,

13) realizacja postanowien niniejszej Umowy.

CzZESC 1l: PRAWA | OBOWIAZKI STRON
Art. 3.
PRAWA | OBOWIAZKI UNILINK

1. Unilink zobowigzany jest do:

1) Biezacego informowania Partnera o wszelkich istotnych zmianach dotyczacych oferty produktowej TU za posrednictwem elektronicznych
kanatow komunikacji.

2) Organizowania egzamindw, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 5 Ustawy o posrednictwie ubezpieczeniowym oraz art. 19 ust. 5 Ustawy o
dystrybucji ubezpieczen (po wejsciu jej w zycie) dla Partnera i Pracownikéw dopuszczajagcych do wykonywania czynnosci agencyjnych dla
danego TU lub koordynowania zapisdw na egzaminy organizowane przez TU.

3) Przeszkolenia Partnera i Pracownikdéw w zakresie uzytkowania Systemu oraz spetnienia wymogoéw IDD.,

4) Organizowania i informowania o szkoleniach merytorycznych prowadzonych na platformie szkoleniowej Systemu.

5) Koordynacji szkolerh merytorycznych TU w siedzibie Partnera lub w innych lokalizacji w ramach mozliwosci okreslonych przez TU.

6) Zapewnienia wsparcia Partnera przez DWS w zakresie podstawowych informacji o obstudze systeméw TU oraz w przypadku zawarcia
odpowiedniego aneksu, w obstudze $ciezki leadowe;j i korporacyjnej.

7) Zapewnienia terminowych rozliczerh wynagrodzenia naleznego Partnerowi z tytutu wspotpracy z Unilink w postaci listy polis z informacjg
o sktadkach zainkasowanych przez TU w danym okresie rozliczeniowym.

8) Rozpatrywania reklamacji dotyczacych prowizji zgodnie z aktualng Procedura reklamacyjng udostepniong Partnerowi w Systemie.

9) Posiadania aktualnej polisy OC agenta ubezpieczeniowego.

10) Udostepniania Partnerowi dostepu do ulotek i innych materiatéw informacyjnych i reklamowych przekazywanych Unilink przez TU.
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2. Unilink ma prawo do:

1) Wstrzymania sprzedazy w kazdym czasie wybranych produktéw ubezpieczeniowych objetych niniejsza umowa, w przypadku: zmian
w ofercie TU lub na wniosek TU lub z powodu naruszenia przez Partnera postanowien niniejszej umowy.

2) Zmiany wysokosci wynagrodzenia prowizyjnego okreslonego w Tabelach prowizyjnych stanowigcych Zatgcznik nr 9 do niniejszej umowy,
przy czym zmiana taka dla jej waznosci:

a. wymaga powiadomienia Partnera za posrednictwem elektronicznych kanatéw komunikacji,
b. nie wymaga akceptacji Partnera i nie moze stanowic podstawy wystepowania przez Partnera z jakimikolwiek zgdaniami, w tym
finansowymi w stosunku do Unilink.

3)  Weryfikacji i akceptacji Partnera i Pracownikéw zgodnie z zakresem okreslonym w postanowieniach uméw agencyjnych zawartych przez
Unilink z TU, w tym takze na zgdanie TU lub zwigzanym z realizacji wymogdw wynikajgcych z powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa polskiego, w szczegdlnosci RODO lub IDD.

4)  Weryfikacji sposobu uzywania znakéw towarowych TU przez Partnera.

5) Wystgpienia do Krajowego Rejestru Karnego z wnioskiem o wydanie zaswiadczenia o niekaralnosci Partnera oraz Pracownikdw.

6) Woyrejestrowania z RAU Partnera oraz Pracownikédw w przypadku powziecia uzasadnionych podejrzern o prowadzeniu przez nich
nieprawidtowych praktyk lub naruszaniu obowigzujgcego prawa.

7) Przekazywania Partnerowi umotywowanych opinii i uwag o pracy Partnera lub Pracownika oraz zagdania poprawienia poziomu ich pracy,
pod rygorem zablokowania dostepu do sprzedazy lub natychmiastowego rozwigzania niniejszej umowy.

8) Nieakceptowania dokumentdéw sygnowanych przez pracownikdw Partnera, ktére nie zostaty zarejestrowane jako OFWCA Unilink w RAU.

9) Innych czynnosci opisanych w niniejszej umowie.

Art. 4
PRAWA | OBOWIAZKI PARTNERA

1. Partner zobowiazany jest do:

1) Scistego przestrzegania postanowien ujetych w niniejszej umowie, zatacznikach do niniejszej umowy oraz $cistego przestrzegania Regulac;ji
wydawanych przez Unilink lub TU w zakresie dotyczagcym przedmiotu niniejszej umowy, zamieszczanych w Systemie lub przekazywanych
Partnerowi na adres mail Partnera wpisany w Systemie.

2) Realizowania wszystkich czynnosci okreslonych w art. 2 niniejszej Umowy zgodnie z zasadami najwyzszej starannosci.

3) Niezwtocznego, nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych, przekazywania otrzymywanych od Klientow reklamacji dotyczgcych wykonania
niniejszej umowy.

4) Uczestniczenia w szkoleniach organizowanych przez Unilink lub TU oraz realizowania obowigzkdéw szkoleniowych przez Partnera i
Pracownikéw, wynikajacych z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa polskiego, w szczegdlnosci z IDD (co najmniej 15 godzin
rocznie).

5) Niezwtocznego informowania Unilink o kazdej zmianie adresu siedziby firmy, adresu wykonywania dziatalnosci, adresu
korespondencyjnego, numeru telefonu do kontaktu, adresu e-mail, numeru rachunku bankowego wskazanego do rozliczen i zgtoszonego
w Urzedzie Skarbowym, odpowiednim dla siedziby Partnera, dowodu osobistego oraz innej zmianie danych osobowych Partnera i jego
OFWCA, pod rygorem uznania dotychczasowych danych za aktualne,

6) W przypadku powziecia zamiaru nawigzania przez Partnera wspédtpracy z Pracownikiem przy wykonaniu niniejszej umowy, Partner
zobowigzany jest do zawarcia z Pracownikiem oraz z Unilink aneksu o przystgpieniu Pracownika do niniejszej umowy zgodnie z
Zatacznikiem nr 7 oraz do niezwtocznego informowania Unilink o wszelkich zmianach osobowych Pracownikéw.

7) W przypadku powziecia zamiaru nawigzania przez Partnera wspdtpracy z innym podmiotem (osobg prawng) przy wykonaniu niniejszej
umowy, zobowigzany jest on do zawarcia z tym podmiotem oraz z Unilink aneksu o przystgpieniu tego podmiotu do niniejszej umowy
zgodnie z Zatgcznikiem nr 8 oraz do niezwtocznego informowania Unilink o wszelkich zmianach danych rejestrowych i kontaktowych tego
podmiotu.

8) Partner nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu niniejszej umowy osobie trzeciej z wytaczeniem Pracownika, ktory posiada stosowne
uprawnienia i rejestracje w RAU.

9) Partner zobowiazuje sie do wykorzystywania Systemu oraz systemoéw informatycznych TU zgodnie z ich przeznaczeniem oraz w sposéb i
w zakresie okreslonym w Regulacjach, w szczegdlnosci w instrukcji obstugi Systemu, a takze do dopuszczenia do jego obstugi wytgcznie
0s6b przeszkolonych w zakresie zasad ochrony danych osobowych oraz posiadajgcych pisemne upowaznienie do przetwarzania danych
osobowych, zgodnie ze wzorem i trescig okreslong w Zatgczniku nr 4 do niniejszej umowy uprawnionych przy jednoczesnym przestrzeganiu
RODO, a zwitaszcza do prawidtowego zabezpieczenia dokumentéw ubezpieczeniowych i danych osobowych Klientéw oraz oséb
zgtaszajacych roszczenie/szkode/reklamacje.

10) Partner zobowigzuje sie do zapoznania sie z trescig Regulacji, a w szczegdlnosci wszystkich procedur, instrukcji, wytycznych
obowigzujgcych w Unilink i zamieszczonych w Systemie lub przestanych do Partnera w formie elektronicznej oraz do biezacego
zapoznawania sie i monitorowania zmian wprowadzanych w tych Regulacjach oraz wydawanych nowych Regulacji przekazywanych
Partnerowi w taki sposob, ze Partner miat mozliwos¢ sie z nimi zapozna¢

11) Partner bez uzyskania pisemnej zgody Unilink nie moze przelewac zadnych praw i obowigzkéw badz wymagalnych roszczen finansowych
wobec Unilink wynikajgcych z niniejszej Umowy na osoby trzecie. Przelanie takich praw moze nastgpi¢ w drodze umowy cesji zawartej z
udziatem Unilink i za zgoda Unilink.

12) Partner przyjmuje do wiadomosci, ze Unilink oraz TU uprawnieni sg do weryfikacji pod wzgledem formalnym i merytorycznym
dokumentow odnoszacych sie do przygotowywanych i/lub realizowanych uméw ustug ubezpieczeniowych, w tym dokumentéw
dotyczacych Klientow.

13) Partner ma obowigzek zweryfikowaé uzyskane od Klienta dane wymagane przez TU, w tym majace wptyw na wyliczenie sktadki
ubezpieczeniowej.
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14) Partner nie jest upowazniony do reprezentowania TU wobec 0s6b trzecich oraz dokonywania jakichkolwiek czynnosci prawnych, sktadania
oswiadczen woli w imieniu TU, a w szczegdlnosci nie jest upowazniony do:

dokonywania zmian w OWU i innych dokumentach czy materiatach dostarczonych przez TU,

rozwigzywania zawartych umow ubezpieczeniowych,

wnioskowania o wyptate swiadczenia w imieniu oséb uprawnionych,

udzielania lub sktadania obietnic dotyczacych udzielenia znizek przy optacaniu sktadek dotyczacych uméw ubezpieczenia,

umarzania sktadek ubezpieczeniowych, ktére nie zostaty zaptacone lub zwalniania z dtugu lub zaciggania zobowigzan w imieniu TU,

wystawiania innych dokumentow niz polisy ubezpieczeniowe, zielone karty, dokumentéw cesji, anekséw dotyczgcych wystawionych
polis,
g. sktadania przyrzeczen, przyznania uprawnien lub korzysci nieprzewidzianych przez OWU lub Procedury zawierania umowy
ubezpieczenia,
h.  sktadania w imieniu TU jakimkolwiek osobom oswiadczen woli zwigzanych z akceptacjg bgdZz odmowa uznania roszczen wynikajgcych
z umowy ubezpieczenia.

15) Samodzielnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ktdra jest organizacyjno-prawnie odrebnym podmiotem dla Unilink i oswiadcza,
ze stosunek prawny istniejgcy na podstawie niniejszej umowy pomiedzy nim, a Unilink nie moze by¢ interpretowany, jako stosunek
pracodawca — pracownik (stosunek pracy).

16) Prowadzenia dziatalnosci gospodarczej we wtasnym imieniu, zatrudniania pracownikow na podstawie umowy o prace lub innej umowy
cywilnoprawnej (w tym Pracownikéw) oraz ponoszenia wszelkie obcigzen finansowych wynikajace z prowadzonej przez niego dziatalnosci.

17) W przypadku rozwigzania umowy Partner zobowigzany jest do niezwtocznego zwrotu Unilink wszelkich materiatéw reklamowych i innych
noszacych znak towarowy ,Unilink” jak i wszystkich dokumentow przekazanych Partnerowi w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, pod
sankcjq okreslong w art. 11 ust.1 niniejszej umowy.

So oo T W

2. Partner ma prawo do:

1) Dostepu do Systemu w okresie obowigzywania niniejszej umowy i uzywania go wytgcznie na cele zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy.

2) Terminowego rozliczania prowizji oraz wyptaty wynagrodzenia prowizyjnego.

3) Informacji o statusie rejestracji Pracownika w RAU.

4) Otrzymywania niezbednego wsparcia merytorycznego i organizacyjnego od Unilink.

5) Otrzymywania informacji zwigzanych ze sprzedawanymi produktami/ustugami.

6) Udziatu w Programie Partnerskim Unilink zgodnie z obowigzujgcym i dostepnym w Systemie regulaminie programu.

7) Udziatu w organizowanych przez Unilink konkursach i programach motywacyjnych na zasadach okreslonych w ich regulaminie.

8) Spotkania z kadrg zarzadzajaca Unilink w siedzibie Partnera.

9) Korzystania z obstugi Sciezki leadowej i korporacyjnej zgodnie z wytycznymi zamieszczonymi w Systemie — w przypadku zawarcia
odpowiedniego aneksu, ktérych wzdr stanowi zatacznik nr 5 i 6 do niniejszej Umowy

10) Korzystania z ochrony odpowiedzialnosci cywilnej agenta ubezpieczeniowego w ramach polisy Unilink, koniecznej do prowadzenia
dziatalnosci posrednictwa ubezpieczeniowego.

CZESC 11l: ZNAKI TOWAROWE/LOGO TOWARZYSTW UBEZPIECZENIOWYCH

Art.5

1. Naczas obowigzywania niniejszej Umowy z zastrzezeniem ust. 5 niniejszego artykutu, Partner otrzymuje zgode Unilink na uzywanie znakéw
towarowych, nazw handlowych, firmy, logo, logotypéw, wzoréw uzytkowych, wzoréw przemystowych (zwanych w dalszej czesci zbiorczo
»Znakami towarowymi”) nalezgcych do Unilink i TU (w zakresie TU, ktére udzielity upowaznienia Unilink do wyrazenia zgodny na stosowanie
znakdéw towarowych podmiotom innym niz Unilink), na ktére Partner otrzymat petng akredytacje w Unilink.

2. Zzastrzezeniem postanowien zawartych w umowie pomiedzy Unilink a TU, Partner ma prawo wykorzystywac i rozpowszechniaé materiaty
udostepnione mu wytacznie przez Unilink w celach zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy, na nastepujacych polach eksploatacji:
1) publiczne wystawienie,
2) powielenie i utrwalenie dowolng technika,
3) wprowadzenie do pamieci komputera oraz sieci publicznej Internet,
4) zwielokrotnienie utrwalonych egzemplarzy,
5) korzystanie z utrwalonych egzemplarzy w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, w zakresie wykonywania niniejszej umowy.

3. Zgoda na uzywanie znakéw towarowych obowigzuje od momentu wpisu Partnera do RAU.

4. Kazda inna forma wykorzystania znakdéw towarowych przez Partnera wymaga uzyskania uprzednio oddzielnej, pisemnej akceptacji TU lub
Unilink.

5. Partner kazdorazowo przed uzyciem znakdw towarowych zobowigzany jest do przestania projektu do Unilink oraz informacji o planowanym
miejscu jego uzycia w celu uzyskania akceptacji.

6. Partner zobowiazuje sie do postugiwania sie wzorami znakéw dostarczonych przez TU lub Unilink zgodnie ze specyfikacjg oraz wytycznymi
okreslonymi przez Unilink z zachowaniem pola ochronnego, w szczegdélnosci zobowigzuje sie nie wprowadzaé do nich zadnych zmian.

7. W przypadku wykorzystania przez Partnera znakdéw towarowych TU lub Unilink niezgodnie z przeznaczeniem oraz postanowieniami
niniejszej umowy Unilink uzyskuje prawo do zastosowania wszystkich lub niektérych ponizszych dziatan:

1) rozwigzanie Umowy przez Unilink w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia,
2) wstrzymanie przez Unilink wyptacenia prowizji za sprzedaz produktéw ubezpieczeniowych, az do momentu przywrdcenia stanu
zgodnego z niniejsza umowa,

8. Strony postanawiajg, iz w przypadku wykorzystywania przez Partnera znakdw towarowych TU lub Unilink po zakoriczeniu obowigzywania
niniejszej umowy Unilink uzyskuje prawo obcigzenia Partnera kosztami ich usuniecia.

9. W przypadku zakoriczenia trwania niniejszej umowy lub w razie utraty prawa do wykorzystywania znakéw towarowych, Partner jest
zobowigzany do ich niezwtocznego usuniecia z miejsc wystawienia i udostepnienia.
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CZESC IV: DRUKI $CISLEGO ZARACHOWANIA

Art. 6
1. Partner przyjmuje na stan druki $cistego zarachowania i zobowigzuje sie do ich zabezpieczenia w sposéb uniemozliwiajgcy dostep oséb
niepowotanych lub przed dokonaniem kradziezy przez osoby trzecie.
2. Szczegdty dotyczace zamawiania drukow Scistego zarachowania i ich rozliczania zostaty zawarte w zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy
Zamowienie drukow Scistego zarachowania jest mozliwe tylko za posrednictwem systemu Unilink z wytgczeniem TU, w ktdérych druki
zamawia sie bezposrednio w TU. Partner zobowigzany jest do rejestracji wykorzystanych drukow w Systemie Unilink.

CZESC V: ROZLICZENIA

Art. 7

1. Strony ustalajg, iz forma wynagrodzenia naleznego Partnerowi z tytutu realizacji niniejszej umowy jest prowizja od wystawionych,
optaconych i rozliczonych polis ubezpieczeniowych, wyptacana na rzecz Partnera przez Unilink, po otrzymaniu prowizji od TU.

2. Zasady obliczania, wysokos$¢ i szczegdtowe warunki wyptaty sktadnikdw wynagrodzenia wynikajagcych z przygotowania
i realizacji poszczegolnych ustug ubezpieczeniowych okreslone zostaty w poszczegdlnych Tabelach prowizyjnych, stanowigcych Zatgcznik
nr 9 do niniejszej umowy, odpowiednio dla poszczegdlnych TU wspdtpracujacych z Unilink oraz w Zatgczniku nr 2 do niniejszej umowy —
Rozliczenia prowizyjne oraz rozliczanie polis gotowkowych.

3.  Wszelkie kwoty prowizji wskazane w Tabelach prowizyjnych sg kwotami brutto.

4. Dodatkowa formg wynagrodzenia mogg by¢ bonusy oraz nagrody uzyskane w konkursach okreslonych w oddzielnych regulaminach, ktére
co do zasady stanowig przychdd po stronie Partnera i podlegajg opodatkowaniu zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa
polskiego, a w szczegdlnosci z Ustawg o podatku dochodowym od osdb fizycznych oraz Ustawg o podatku dochodowym od oséb prawnych
(w zaleznosci od formy prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Partnera).

5. Partner zatrudniajgcy w swojej strukturze OFWCA za wykonywanie czynnosci administracyjnych rozumianych jako dokonywanie rozliczen
z Pracownikami/OFWCA otrzymuje od Unilink wynagrodzenie w wysokosci 1 000 zt netto, do ktérego dolicza sie nalezny podatek VAT.
Partner natomiast zostanie obcigzony na rzecz Unilink optata w tej samej wysokosci tytutem s$wiadczenia przez Unilink ustug
administracyjnych pomiedzy TU a Partnerem.

6. W przypadku rozwigzania niniejszej umowy prowizja wyptacona przez TU po dacie rozwigzania niniejszej umowy oraz od wptat Klientéw
za sktadki ptatne jednorazowo, w ratach lub za sktadki optacone przez Klienta za automatyczne odnowienie polisy przez TU, dokonane po
dacie rozwigzania umowy, nie jest Partnerowi nalezna.

7. Podstawg do wyptaty wynagrodzenia bedzie faktura VAT lub rachunek wygenerowany w Systemie.

8. Partner oswiadcza, iz akceptuje faktury VAT/rachunki w formacie PDF wygenerowane w Systemie wystawiane w jego imieniu w drodze
tzw. ,samofakturowania”. Wynagrodzenie jest ustalane na podstawie comiesiecznego raportu prowizyjnego sporzadzanego przez Unilink.
Wszelkie wytyczne dotyczgce zasad wynagradzania Partnera m.in. terminy dotyczgce sporzadzania raportéw prowizyjnych i wyptaty
wynagrodzenia, wymogi dotyczace rozliczania polis w tym polis gotéwkowych reguluje zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy ,Rozliczenia
prowizyjne oraz rozliczanie polis gotéwkowych”.

9. Kazda ze Stron ponosi koszty wtasnych dziatah zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy.

CZESC VI: OSOBA FIZYCZNA WYKONUJACA CZYNNOSCI AGENCYINE

Art. 8

1. Czynnosci stanowigce przedmiot niniejszej umowy mogg by¢ wykonywane wytacznie przez Partnera oraz Pracownika.

2. OFWCA moze zosta¢ wytacznie osoba spetniajagca warunki okreslone w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa polskiego.

3. Partner nawigzujgc wspotprace z Pracownikiem, zobowigzany jest do doprowadzenia do jego przystgpienia do niniejszej umowy oraz do
uregulowania z nim formy i zasad wspétpracy, w szczegélnosci sposobu rozliczania sie.

4. Warunkiem zarejestrowania Pracownika w RAU jest jego przystgpienie do niniejszej umowy.

5. Do Pracownika odpowiednio stosuje sie przepisy niniejszej umowy (odnoszace sie do Partnera) z wytgczeniem przepiséw art. 3 ust 1 pkt
718, art. 3 ust. 2 pkt 2, art. 4 ust. 2 pkt 2 i art. 6.

6. Niezwtocznie po zawarciu aneksu przystgpienia do niniejszej umowy z Pracownikiem, Partner zobowigzany jest do doreczenia Unilink
niezbednych dokumentéw wskazanych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa polskiego i dodatkowo okreslonych w ust. 3
powyzej w celu dokonania wpisu w RAU.

CZESC VII: INFORMACJA POUFNA | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Art.9

1. Unilink i Partner zobowigzuja sie do zachowania w tajemnicy i ochrony przed dostepem przez osoby nieupowaznione powierzonych im
informacji poufnych, w szczegdlnosci ubezpieczeniowych, handlowych i organizacyjnych zaréwno w czasie trwania umowy, jak i po jej
rozwigzaniu.

2. Partner zobowigzuje sie do nieprzekazywania, nieujawniania lub niewykorzystywania informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa
Unilink. Za tajemnice przedsiebiorstwa Unilink rozumie sie nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartos¢ gospodarcza, w szczegdlnosci informacje ubezpieczeniowe i
handlowe przedsiebiorstwa Unilink.
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3. Podstawe, cel i zakres przetwarzanych danych osobowych, wraz ze wzajemnymi obowigzkami i uprawnieniami Stron oraz zakresem
odpowiedzialnosci Stron, okresla Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigca Zatacznik nr 3 do niniejszej Umowy.

4. Brak zawarcia Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych skutkuje brakiem mozliwosci przetwarzania danych osobowych
przez Partnera w zakresie niezbednym do wykonania Umowy wspédtpracy, a tym samym podstawg do jej rozwigzania w trybie
natychmiastowym.

5. Do przetwarzania danych osobowych przy wykonaniu niniejszej umowy moga by¢ dopuszczone jedynie osoby upowaznione w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci, na wzorze upowaznienia stanowigcym Zatgcznik nr 4 do niniejszej Umowy.

CzESC VIIi: ODPOWIEDZIALNOSE MATERIALNA PARTNERA

Art. 10

1. Partner ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Klientéw, Unilink i TU za dziatanie lub zaniechanie swoje oraz oséb, o ktérych mowa w ust. 2
ponizej, takze zwigzang z naprawieniem szkody powstatej w skutek dziatania lub zaniechania o ktérych mowa w ust. 5.

2. llekro¢ w niniejszej umowie mowa jest o czynnosciach i odpowiedzialnosci Partnera, jest to tozsame z dziataniem lub zaniechaniem
samego Partnera jak i Pracownika. Partner ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania swojego Pracownika oraz innych
pracownikéw, z ktérymi wspotpracuje w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej i ktorym powierzyt wykonywanie czynnosci
opisanych w niniejszej umowie.

3. W przypadkach istotnego naruszenia postanowien niniejszej umowy oraz Regulacji Unilink ma prawo do:

a. rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia,

b. uznania, ze dotychczas niewyptacona prowizja za sprzedaz produktéw ubezpieczeniowych jest nienalezna,

c. blokady mozliwosci sprzedazy za pomocg Systemu,

d. poinformowania innego dostepnego posrednika na rynku o nieprawidtowych dziataniach Partnera, w szczegdlnosci o nierozliczaniu
sie przez niego z pobranych sktadek od Klientéw,

e. dochodzenia na drodze postepowania sagdowego wysokosci poniesionych szkdd zwigzanych z nieuprawnionym dziataniem Partnera,
jesli przekraczajg wysokos¢ potrgconej prowizji.

4. W przypadku naruszenia przez Partnera postanowien niniejszej umowy czego skutkiem bedzie:

a. natozenie kary przez organy nadzorujace dziatalno$¢ dystrybutora produktéw ubezpieczeniowych lub inne organy nadzorujace
przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw prawa — Partner zobowigzany jest pokry¢ poniesione przez Unilink z tego tytutu koszty,

b. naliczenie kar umownych przez TU lub obcigzenie przez TU Unilink kosztami odszkodowania na rzecz Klienta lub innymi kosztami
naprawienia szkody poniesionej przez TU — Partner zobowigzany jest pokry¢ poniesione przez Unilink z tego tytutu koszty,

c. brak mozliwosci spetnienia przez TU swiadczenia odszkodowawczego, jezeli Klient zwrdci sie z roszczeniem odszkodowawczymi, w
przypadku zasadnosci tych roszczen — Partner zobowigzany jest pokry¢ poniesione przez Unilink z tego tytutu koszty.

5. Istotne naruszenie postanowien niniejszej umowy stanowig w szczegdlnosci nastepujgce dziatania:

a. dopuszczenie przez Partnera do obstugi Systemu oraz portali internetowych TU oséb nieuprawnionych, w tym brak zgtoszenia zmian
kadrowych, powodujgcych koniecznos$¢ wyrejestrowania Pracownika z RAU,
b. brak lub niewtasciwe dokonanie analizy wymagan i potrzeb Klienta (w tym przy pomocy APK po uruchomieniu tej funkcjonalnosci w
Systemie),
c. brak lub niewtasciwe przekazanie Klientowi prostym jezykiem informacji niezbednych do podjecia swiadomej decyzji o zawarciu
umowy ubezpieczenia,

postepowanie niezgodnie ze Strategia dystrybucji produktu opracowang przez TU (sprzedaz poza rynkiem docelowym),

naruszenie obowigzkéw informacyjnych okreslonych w IDD oraz RODO,

naruszenie obowigzkéw szkoleniowych okreslonych w IDD,

naruszenie postanowiern Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zatgcznik nr 3),

dopuszczenie do przetwarzania danych osobowych 0séb nieposiadajacych upowaznienia nadanego zgodnie ze wzorem okreslonym

w Zataczniku nr 4 do niniejszej umowy,

samodzielne dokonywanie zmian w warunkach ubezpieczenia,

wprowadzeniu w btad Klientéw TU poprzez przekazywanie informacji nieprawdziwych i/lub informacji nieuzgodnionych

z Unilink/TU,

przekazywanie potencjalnym lub obecnym Klientom TU nieprawdziwych informacji w zakresie oferty TU,

zachowanie Partnera lub 0séb dziatajgcych w jego imieniu szkodzace interesom i wizerunkowi Unilink lub TU,

naruszenie zasad uzywania znakéw towarowych TU, szczegdlnie po rozwigzaniu umowy o wspétpracy,

podejmowanie czynnosci majacych na celu wytudzenie $wiadczenia, badZ uzyskanie nienaleznych korzysci, w szczegdlnosci

pobierania jakichkolwiek dodatkowych opfat, prowizji, honorariéw, itp. od Klientéw, niebedacych przedmiotem niniejszego

porozumienia,

pobierania ptatnosci w formie gotdwki, o ile Partner nie uzyska odrebnej zgody Unilink w tym zakresie,

p. w przypadku pobierania gotéwki do polis ubezpieczeniowych w TU, ktére udostepniajg taka mozliwos¢, brak przekazania dokonanej
przez Klienta wptaty na rachunek TU w uzgodnionych z TU terminach,

g. pobieranie przez Partnera od Klientow jakichkolwiek opfat, prowizji czy innej formy wynagrodzenia za Swiadczenie ustugi
ubezpieczeniowej nieprzewidzianych w umowie i jej zatacznikach,

r.  nieprzestrzeganie przepiséw w zakresie ochrony danych osobowych oraz tajemnicy handlowe;j.

6. W zakresie powierzonego Partnerowi przez Unilink przetwarzania danych osobowych dodatkowe postanowienia okreslajace zakres
odpowiedzialnosci materialnej Partnera zostaty zawarte w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigcej Zatacznik
nr 3 do niniejszej Umowy.
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CZESC IX: OKRES OBOWIAZYWANIA | WARUNKI WYPOWIEDZENIA UMOWY

Art. 11
1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony z mozliwoscig jej rozwigzania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Kodeksu Cywilnego.
Rozwigzanie umowy musi by¢ ztozone w formie pisemnej, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
2. Unilink moze rozwigza¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym z waznych przyczyn, tj. w przypadku:
1) okreslonym w art. 5 ust. 7 pkt 1 oraz art. 10 ust. 5 niniejszej umowy;
2) utraty przez Partnera i wszystkich jego Pracownikéw prawa do swiadczenia ustugi posrednictwa ubezpieczeniowego, wskazanych w
Ustawie o posrednictwie ubezpieczeniowym oraz IDD.

CZESC X: POSTANOWIENIA KONCOWE

Art. 12
1. Wszelkie spory mogace wyniknaé z realizacji niniejszej umowy beda rozpatrywane przez Sad wtasciwy miejscowo wedtug siedziby Unilink.
2. W sporach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy, bedg miaty zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego i Ustawy o posrednictwie ubezpieczeniowym.
3. Wszelkie zmiany warunkdéw niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, o ile w umowie wyraznie nie wskazano
inaczej.
4. Wszelkg korespondencja bedzie wysytana na ostatni adres do korespondencji wskazany przez Strony. Strony zobowigzujg sie do
wzajemnego niezwtocznego informowania o zmianie adresu do korespondencji.
5. Zatacznikami do niniejszej umowy s3:
1) Druki Scistego zarachowania,
2) Rozliczenia prowizyjne oraz polisy gotéwkowe,
3) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,
4) Upowaznienie do przetwarzania danych osobowych - wzér,
5) aneks,lLeady” —wzor,
6) aneks ,Korpo” —wzor,
7) aneks PRZYSTAPIENIE OFWCA — wzér,
8) aneks PRZYSTAPIENIE PODMIOT — wz6r,
9) Tabele prowizyjne.
6. Regulacje obowigzujgce Partnera, udostepnione s3 w Systemie w wersji elektronicznej i obejmuja w szczegdélnosci Procedure reklamacji.
7. Strony zgodnie postanawiajg, ze zamiany dokumentéw wskazanych w art. 12 ust. 5 punkt 1-2 oraz 4 do 9 i udostepnionych w Systemie:
1) wymagajg powiadomienia Partnera za posrednictwem elektronicznych kanatéw komunikacji (System, adres e-mail podany
w Systemie),
2) wchodza w zycie z momentem ich zamieszczenia w elektronicznym kanale komunikacji, o ile w ich tresci nie wskazano inacze;j.

Art. 13
Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

podpis za Partnera podpis za UNILINK
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Zatacznik nr 1 - Druki Scistego zarachowania
Art. 1

1. Partner przyjmuje na stan druki Scistego zarachowania i zobowigzuje sie do ich zabezpieczenia w sposéb uniemozliwiajgcy dostep oséb
niepowotanych lub dokonania kradziezy przez osoby trzecie.

2. Zamowienie drukéw Scistego zarachowania jest mozliwe tylko za posrednictwem systemu Unilink z wytaczeniem TU, w ktérych druki
zamawia sie bezposrednio w Towarzystwie. Partner zobowigzany jest do rejestracji wykorzystanych drukow w Systemie Unilink poprzez
oznaczy¢ go jako wykorzystany w zaktadce druki scistego zarachowania w systemie Unilink z podaniem nr polisy, dla ktdrej druk zostat
wydany.

3. Do kazdego pobrania drukéw zostaje wystawiony Protokét wydania drukéw Scistego zarachowania, ktéry Partner ma obowigzek podpisac
i odestac do Unilink. Protokdt zawiera numery drukow Scistego zarachowania, date ich przekazania i podpis stron zdajgcej i odbierajacej.

4. W przypadku inwentaryzacji oraz wymiany badz aktualizacji drukéw, Partner zobowigzuje sie odesta¢ posiadane druki do Unilink, w
terminie podanym przez Unilink (, przesytka kurierskg lub za potwierdzeniem odbioru. Ponadto Partner zobowigzany jest odesta¢ do
Centrali Unilink druki niewykorzystane przetrzymywane dtuzej niz 3 miesigce. Jesli pomimo monitéw o zwrot wspomnianych drukdw,
Partner nie rozliczy sie z nieaktualnych i niewykorzystanych drukéw, nowe zamdwienie na druki nie zostanie zrealizowane.

Art. 2 - Zasady zamawiania drukow:

1. Zamodwienia sktadane sg przez Partnerow w systemie Unilink w zaktadce — Obstuga - Zamdwienia drukow - Dodaj nowe zamdwienie.
Sktadajgc zamowienie nalezy sposrod dostepnych w systemie opcji wybraé: odpowiednie TU, typ oraz ilos¢ drukow. llos¢ zamawianych
jednorazowo drukéw $cistego zarachowania powinna odpowiadac faktycznemu zapotrzebowaniu na druki danego TU, przy czym faktyczne
zapotrzebowanie bedzie podlegato weryfikacji przez Unilink.

2. Zamodwienie na druki Scistego zarachowania jest realizowane w ciggu 24 h (jeden dzien roboczy).

3. Druki zostajg wystane do Partnera na adres jego biura, znajdujacy sie w Systemie, przesytkg kurierskg lub pocztg tradycyjng za
potwierdzeniem odbioru.

Art.3

1. W razie zagubienia drukéw Scistego zarachowania Partner zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci kwoty narzuconej przez
TU.

2. Dodatkowo Partner ponosi koszt nadania ogtoszenia w prasie ogdlnopolskiej o zagubieniu drukéw Scistego zarachowania. Ogtoszenie
zostanie nadane przez Unilink, a koszt ogtoszenia zostanie refakturowany na Partnera.

Art. 4
Partner zobowigzany jest do zapoznania sie i Scistego przestrzegania postanowien Regulacji, w szczegdlnosci:

1) Instrukcja zamawiania drukéw i ich rozliczanie,
2) Niezbednik rozliczania produkcji Z TU.
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Zatacznik nr 2 — Rozliczenia prowizyjne oraz rozliczanie polis gotéwkowych
ROZLICZENIA PROWIZYINE
Art. 1

1. Wynagrodzenie prowizyjne ustalane jest na podstawie comiesiecznego raportu prowizyjnego sporzadzanego przez Unilink. Naliczane jest
w dwdch turach:
a. najpdiniej do 10-tego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu sprzedazy,
b. najpdzniej do 25-tego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu sprzedazy,
c. w przypadku kiedy 10’ty lub 25’ty przypada na dzien ustawowo wolny od pracy, raport sporzadzony zostanie w dzien roboczy
przypadajacy po dniu wolnym.

2. Partner jest zobowigzany do przestania uwag dotyczacych rozliczenia zgodnie z Procedurg reklamacyjng umieszczong w Systemie.

3. Wynagrodzenie ptatne jest dwa razy w miesigcu najpozniej do 14 dni od dnia naliczenia prowizji i wygenerowania faktury w Systemie.
Wynagrodzenie bedzie ptatne pod warunkiem przekroczenia kwoty 50 zt. Kwota nizsza przechodzi do kolejnej tury naliczenia.

4. Poza mozliwoscig wskazang w art. 6 ust. 10 niniejszej umowy, Unilink przystuguje prawo do potracenia z naleznego Partnerowi
wynagrodzenia wymagalnych wierzytelnosci Unilink wobec Partnera powstatych z tytutu:

d. koniecznosci zwrotu prowizji Partnera w sytuacji opisanej w ust. 8 ponizej,

e. naliczeniu optat poniesionych przez Unilink np. z tytutu uzyskania zaswiadczenia o niekaralnosci dla Partnera i Pracownika,

f. nieuprawnionego pobrania sktadki lub pobrania sktadki w wysokosci wiekszej niz wynika to z wystawionej polisy przez Partnera
i nierozliczenia jej z TU lub Unilink,

g niepoprawnej albo nieterminowej anulacji polis przez Partnera,

h.  wystania wezwania do zaptaty listem poleconym priorytetowym za potwierdzeniem odbioru - 10 zt za jedno wezwanie,

i przekazanie sprawy do windykacji zewnetrznej - 50 zt,

j. innych przypadkach wynikajacych z obowigzujgcych procedur Unilink lub TU.

5. W przypadku, gdy kwota naleznej Partnerowi prowizji nie pokrywa w catosci wierzytelnosci przystugujacej Unilink wobec Partnera lub
w ogole nie jest nalezna Partnerowi, Unilink ma prawo wystgpi¢ z zgdaniem o zaptate.

6. W przypadku wyptacenia przez Unilink wynagrodzenia nienaleznego w rozumieniu niniejszej umowy, podlega ono zwrotowi.
W szczegdlnosci zwrotowi podlega pobrane przez Partnera wynagrodzenie w razie zwrotu sktadki z powodu odstgpienia od umowy
ubezpieczenia przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia.

7. W przypadku gdy wysokos¢ sktadki rocznej (w tym sktadki ptatnej w ratach) ulegnie zmianie w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
polegajacej na podwyzszeniu lub obnizeniu wysokosci sktadki rocznej, wysokos¢ prowizji pierwszorocznej lub odnowieniowej ulega
odpowiedniej zmianie. Rozliczenie zmiany wysokosci prowizji pierwszorocznej lub prowizji odnowieniowej dokonywane jest kazdorazowo
w kolejnym okresie rozliczeniowym nastepujgcym po okresie rozliczeniowym, w ktérym nastgpita zmiana wysokosci sktadki rocznej.

8. Partnerowi nie przystuguje prawo do otrzymania wynagrodzenia, a pobrane wynagrodzenie uwaza sie za nienalezne i podlega zwrotowi,
w przypadku:

k. wadliwego zawarcia umowy ubezpieczenia skutkujacego m.in.:
i. anulowaniem umowy ubezpieczenia,
ii. nieobjeciem Klienta ochrong ubezpieczeniowa,
iii. mozliwoscig naliczania przez Unilink kar umownych,

b.  zawarcia umow, ktére zostaty optacone przez Klienta w wyniku windykacji,
c. pobrania sktadki ubezpieczeniowej przez Partnera i nieodprowadzenia jej do TU,
d.  stosowania nienaleznych znizek
e. braku rozliczenia sie z drukéw wystawionych polis z TU lub Unilink.
POLISY GOTOWKOWE

Art. 2

1.  Partner uprawniony jest do pobierania sktadki ubezpieczeniowej w gotéwce od Klienta poszczegdlnych TU.

Szczegotowy i aktualny wykaz TU, dla ktorych Partner jest uprawniony do poboru sktadki ubezpieczeniowej znajduje sie w Systemie.
Partner zobowigzany jest do biezacego kontrolowania wskazanego wykazu.

2. W systemie Unilink znajduje sie rdwniez wykaz TU, w ktérych nie mozna pobieraé sktadki ubezpieczeniowej w gotéwce od Klienta chyba,
ze Partner posiada Biuro Ustug Ptatniczych i przyjmie wptate, jako przelew Klienta poprzez Biuro Ustug Ptatniczych.

3. Partner przyjmuje do wiadomosci, iz w przypadku pobrania przez niego sktadki bez posiadania odpowiedniego Biura Ustug Ptatniczych,
gdy TU dopuszcza ptatnosé jedynie przelewem, skutkiem czego ptatnos¢ nie zostanie zrealizowana w wymaganym czasie, Klient moze
zostac obcigzony karg z Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego, ze wzgledu na przerwe w ubezpieczeniu. W tym przypadku, Partner
ponosi petng i wytaczng odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg w stosunku do Klienta, Unilink oraz TU.

4. W przypadku przyjecia gotowki Partner zobowigzuje sie rozlicza¢ wptaty gotéwkowe w terminach i w sposdéb zgodny z instrukcja
rozliczenia gotowki umieszczong w Systemie Unilink oraz instrukcjami w poszczegdlnych TU, jezeli gotéwka rozliczana jest bezposrednio
zTU.

5. W przypadku przyjecia sktadki ubezpieczeniowej w gotéwce dla TU, ktdre tego zabrania lub optacenia polisy gotowkowej w terminie
dluzszym niz wskazano w ponizszym punkcie, Partner przyjmuje do wiadomosci, ze Unilink moze zosta¢ obcigzony karg ze strony TU,
ktorag to karg obcigzy Partnera. Ponadto Partner ponosi petng i wytgczng odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg w stosunku do Klienta,
Unilink oraz TU.
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6. Zainkasowana sktadke z polis gotowkowych nalezy przekaza¢ w ciggu 5 dni roboczych na wskazany przez Unilink lub TU rachunek bankowy,
jezeli zainkasowana sktadka rozliczana jest bezposrednio w TU. Wptat sktadki z polis gotdwkowych rozliczanych za posrednictwem Unilink
nalezy dokonywac zgodnie z instrukcjg zamieszczong w systemie Unilink (,Instrukcja optacania polis gotéwkowych UNILINK S.A.”),

7. W przypadku nie przekazania kwoty sktadek zainkasowanych przez Partnera, w terminie 5 dni roboczych, Unilink ma prawo dokona¢
potracenia kwoty tych sktadek wskazanych w zestawieniu miesiecznym, ktére nie zostaty przekazane na rachunek bankowy Unilink, z
kwoty prowizji naleznej Partnerowi. W przypadku polis gotéwkowych optacanych bezposrednio w TU i zaraportowania przez TU braku
wptaty wymaganej, zainkasowanej sktadki Unilink moze réwniez dokonaé potracenia nierozliczonej w terminie kwoty zainkasowanej
sktadki z prowizji naleznej Agentowi. Zablokowaniu/potrgceniu moze ulec tez prowizja w kolejnych okresach rozrachunkowych az do
momentu catkowitego rozliczenia sie Partnera z pobranych sktadek gotéwkowych, chyba ze Partner sam ureguluje powstata zalegtosc.

8. Jezeli na skutek prowadzenia windykacji wewnetrznej Partner ureguluje zalegte sktadki gotéwkowe pobrane od Klientéw prowizja, ktéra
jest mu nalezna zostaje odblokowana i wyptacona.

9. W przypadku, kiedy pomimo prowadzenia przez Unilink windykacji wewnetrznej Partner nadal nie reguluje powstatej zalegtosci, niniejsza
umowa zostaje wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym, a dochodzenie naleznosci zostaje przekazane do windykacji zewnetrznej

10. Ponadto jezeli za opdznienia w przekazywaniu wptat gotéwkowych Unilink zostanie obcigzony odsetkami od nieterminowych wptat oraz
wszelkimi kosztami windykacji zewnetrznej, koszt ten zostanie przeniesiony na Partnera.

11. W przypadku nie przekazania kwoty sktadek zainkasowanych przez Partnera, w terminie 30 dni roboczych od daty zawarcia polisy i
zainkasowania skfadki wynagrodzenie prowizyjne nie jest nalezne Partnerowi. W przypadku nie przekazanie kwoty sktadek
zainkasowanych przez Partnera, w terminie 30 dni roboczych Unilink wystawi wezwanie do zaptaty do ktérego doliczy zryczattowane
koszty wezwanie do zaptaty w wysokosci 50 zt.

12. Partner zobowigzany jest do zapoznania sie i Scistego przestrzegania postanowien ujetych w Regulacjach, a, w szczegdélnosci w: Instrukcja
optacania polis gotowkowych UNILINK S.A.
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Zatacznik nr 4 — Wzér upowaznienia do przetwarzania danych osobowych (2-stronne).

UPOWAZNIENIE DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Na podstawie art. 29 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO - nadaje upowaznienie Pani/Panu:

(imie i nazwisko)

w ramach pracy na rzecz lub WSPOPracy z ....cccceeeeveeeeneeeineeeseseiereeseeeine (dalej Podmiot upowazniajacy) jako
(nalezy wskaza¢ firme, pod ktdrq Partner prowadzi dziatalnos¢ gospodarczq)

(stanowisk/funkcjo)

do przetwarzania danych osobowych w zakresie i w celu:
realizacji petnionych obowigzkéw stuzbowych/wykonywania czynnosci zleconych/wykonywania zadan wynikajgcych z umowy agencyjnej*
(niepotrzebne skreslic).

Zakres upowaznienia do przetwarzania danych osobowych w systemach informatycznych jest okreslany poprzez indywidualnie przyznawane
prawa dostepu do danego z systemow.

Osoba upowazniona obowigzana jest przetwarza¢ dane osobowe zawarte w ww. zbiorach danych osobowych wytgcznie w zakresie i w sposob
wymagany do wypetnienia obowigzkéw wzgledem Podmiotu upowazniajgcego.

Osoba upowazniona zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z udzielonym upowaznieniem oraz z przepisami RODO,
powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa polskiego oraz regulacjami wewnetrznymi Podmiotu upowazniajgcego i Grupy Unilink,
dotyczgcymi ochrony danych osobowych (w szczegdlnosci z Polityka Bezpieczenstwa Podmiotu upowazniajgcego).

Naruszenie wskazanych powyzej obowigzkéw moze skutkowac poniesieniem odpowiedzialnosci karnej na podstawie przepiséw okreslonych w
Ustawie o ochronie danych osobowych oraz stanowi ciezkie naruszenie obowigzkéw pracowniczych, ktére moze by¢ podstawg rozwigzania
umowy o prace w trybie art. 52 Kodeksu Pracy badz stanowi¢ podstawe do rozwigzania umowy wspotpracy w trybie natychmiastowym (bez
zachowania okresu wypowiedzenia).

Upowaznienie jest wazne do odwotania lub do wygasniecia umowy stanowigcej podstawe jego udzielenia.

Data i podpis upowazniajacego Data i podpis osoby upowaznionej
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Oswiadczenie osoby upowaznionej

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z obowigzujgcymi w zakresie ochrony danych osobowych przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi
obowigzujgcymi w Podmiocie upowazniajgcym oraz w Grupie Unilink (w szczegdlnosci z Polityka Bezpieczeristwa Podmiotu upowazniajgcego).

Przyjmuje do wiadomosci zawarte w nich obowigzki w zakresie ochrony danych osobowych i zobowigzuje sie do ich stosowania.

Swiadoma/y jestem obowigzku ochrony danych osobowych na zajmowanym stanowisku i w zakresie udzielonego mi upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych, a w szczegdlnosci obowigzku zachowania w tajemnicy danych osobowych i sposobdw ich zabezpieczenia,

rowniez po odwotaniu upowaznienia, a takze po ustaniu zatrudnienia lub rozwigzaniu umowy wspétpracy.

W trakcie wykonywania czynnosci na rzecz Podmiotu upowazniajacego oraz Grupy Unilink, jak i po zakoriczeniu umowy na podstawie ktérej
te czynnosci byty wykonywane (umowa o prace/umowa cywilnoprawna) zobowiazuje sie do:
1) zachowania w tajemnicy uzyskane informacje o danych osobowych, w tym o s$rodkach bezpieczenstwa (rozwigzaniach

organizacyjnych i technicznych) stosowanych w Podmiocie upowazniajgcym oraz w Grupie Unilink;

2) ochrony wszelkiej informacji poufnej, w ktérg otrzymatem w toku pracy/wspétpracy z Podmiotem upowazniajgcym oraz wspotpracy
z Grupg Unilink, w tym do przestrzegania tajemnicy ubezpieczeniowej, bankowej, handlowej i tajemnicy zawodowej, a takze do
zachowania w tajemnicy informacji dotyczacych wszelkich poszczegdlnych umoéw, stron umoéw oraz klientéw i kontrahentéw

Podmiotu upowazniajgcego oraz Grupy Unilink.

Oswiadczam, ze zostatem(am) zapoznany(a) z przepisami RODO, ustawy o ochronie danych osobowych, w tym dotyczgcymi odpowiedzialnosci

karnej oraz z trescig Polityki Bezpieczenstwa Podmiotu upowazniajgcego.

Data i podpis osoby upowaznionej

Rozdzielnik 2 egz. w oryginale:
1 x oryginat dokumentacja kadrowa
1 x oryginat osoba upowazniona
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